TRAININGEN 2024

IRAINING DESIGN THINKING

Onderzoek problemen en kom tot mensgerichte oplossingen

Komen tot oplossingen waar de mens
centraal staat

Leer in twee dagen hoe je, door middel van Design Thinking,
oplossingen genereert waarbij de mens centraal staat.

Je gaat in multidisciplinaire teams aan de slag met een
complex vraagstuk en doorloopt daarbij de stappen van Design
Thinking. Je leert stakeholders in kaart brengen, klantbehoeften
te onderzoeken door middel van empathie, en hoe je creativiteit
aanwakkert om tot originele oplossingen te komen.

Voor wie

e Wil je producten en diensten leveren die echt voldoen aan

de klantvraag?
e Wil je leren hoe je in multidisciplinaire teams kan werken

aan een complex vraagstuk?
Dan is deze training iets voor jou! Ben je meer op zoek naar hoe

je Design Thinking processen moet faciliteren? Dan is de

facilitator-training wellicht (ook) een goede optie.
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Programma van de training

Dag 1 9.00u-17.00u Onderzoek het probleem

Dag 1 staat in het teken van het verkennen van de context van de

opdracht; met oa tools als
e Stakeholdersmapping
e« Empathie

e Value Mapping

e Defining

Dag 2 9.00u-17.00u Kom tot oplossingen

Dag 2 gebruiken we creativiteit om te komen tot oplossingen en
staan we stil hoe je oplossingen implementeert. Je leert oa

e Creatieve brainstormtechnieken

e Concepting

e Oplossingen testen in de praktijk

STUDIO.WHY

Resultaat

In deze toffe training werk je in teamverband

aan een complex vraagstuk van een
organisatie. Je gaat dus hands-on aan de slag

en je leert terwijl je de theorie toepast.

Na twee dagen snap je het Design Thinking
proces en de verschillende stappen die je
daarin zet. Je leert daarnaast verschillende
werkvormen/technieken die je in kan zetten
tijdens dit proces en hoe je creativiteit van

jezelf en anderen kan vergroten.

“Ik was al bekend met Design Thinking, maar na deze training Is het
ontzettend praktisch en direct toepasbaar geworden.”

WAT LEVERT DIT MIJ OP:

Hans-on aanpak om problemen te onderzoeken en op te lossen

e Een aanpak waarbij de mens en natuur centraal staat in het oplossen van problemen

Empathie en Compassie; de vaardigheid om je te verplaatsen in de ander

Co-creatie vaardigheden

e Kennis over hoe je creativiteit aanwakkert

Kennis op het gebied van Design Thinking en Innovatie




